
外国劳务人员领取休眠保险金指南 

□ 外国劳务人员休眠保险金？ 

○ 是外国劳务人员专用保险(出境满期保险, 归国费用保险)的支付理由发生日开

始超过3年, 虽然已时效废止, 外国劳务人员未能领取, 从专用保险公司(三

星火灾)移交到公团的保险金  

* 出境满期保险(退职金), 归国费用保险(航空费) 

□ 申请问询及申请方法等 

○ 受理处 

- 海外出境人员 : 海外EPS中心(16) 

- 国内滞留人员) : 公团所属机关(25)  

○ 休眠保险金确认  

- 网站主页(或APP)查询 : 在EPS系统(www.eps.go.kr)加入会员后,登录时提供自动窗口

弹出是否为休眠保险金对象的告知服务 (‘16.6月开始实施) 

* 无需公正认证书,用外国人登录号码(未发放的情况下用护照号码)可申请加入 

○ 提交资料(3) : 休眠保险金支付申请书, 外国人登陆证(或护照),本人存折 

* 因会发生追加提交材料,请参考「休眠保险金支付申请书附加材料」  

○ 申请方法 : 访问或传真, 移动客户端(di.hrdkorea.or.kr)  

 

 

 

 



 

 

□ 公团所属机关及EPS中心联系方式  

- 公团所属机关(25个机关)  

机关 

名称 

首尔 

南部 
江源 

江源 

东部 
仁川 京畿 

京畿 

北部 

京畿 

东部 

京畿 

南部 
釜山 

釜山 

南部 
庆南 蔚山  

联系 
方式 

02- 

6907-7126 

033- 

248-8508 

033- 

650-5726 

032- 

820-8656 

031- 

249-1267 

031- 

850-9134 

031- 

750-6235 

031- 

615-9043 

051- 

330-1835 

051- 

620-1938 

055- 

212-7225 

052- 

220-3240 
 

机关 
名称 

大邱 庆北 庆北东部 庆北西部 光州 全北 全南 全南西部 济州 大田 忠清北 忠清南 世宗 

联系 

方式 

053- 

580-2365 

054- 

840-3016 

054- 

230-3225 

054- 

713-3003 

062-970-

1754 

063-210-

9202 

061- 

720-8525 

061- 

288-3335 

064- 

729-0725 

042- 

580-9163 

043- 

279-9011 

041- 

620-7626 

044- 

410-8011 

- 海外 EPS中心(16个机关)  

机关 
名称 

菲律宾 泰国 印尼 越南 斯里兰卡 蒙古 乌 兹 别 克 斯 坦 巴基斯坦 

联系 
方式 

(001-63) 

2-470-1853) 

(001-66)2-

245-9433 

(62)21-

7918-6012 

(001-84) 

24-3773 

-7273/4 

(001-

94)112-

886-945 

(001-976) 

11-310-949 

(001-998)90-

346-1834 

(001-92)51-

227-9365 

机关 
名称 

柬埔寨 中国 孟加拉 吉尔吉斯斯坦 尼泊尔 缅甸 东帝汶 老挝 

联系 
方式 

(001-855) 

23-997-822 

(001-86) 

10-8531- 

0660,0753 

(001-

880)2-988-

9925 

001-996-555- 

729-728 

(001-977)-

1-552-0445 

(001-95)9- 

4262-17648 

(001-

670)7742-

0552 

(001-

856)21-22-

0013 
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